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 Chức năng đánh giá
 Chức năng chẩn đoán: xác định trình độ xuất phát của người học

 Chức năng điều tiết: xác định mức tiến bộ của người học

 Chức năng tổng kết: xác định năng lực người học đạt được

 Thời điểm và hình thức đánh giá
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Nguồn: De Lièvre et al. (2016)
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 Kiểu đánh giá
 Lượng giá chẩn đoán (diagnostic assessment)

 Kiểm tra đầu vào (pretest): có cần học hay không?
 Kiểm tra điều kiện tiên quyết (prerequisite test): có đủ khả năng học 

hay không?

 Lượng giá tiến trình (formative assessment)
 Tự lượng giá: người học tự chấm điểm
 Lượng giá chéo: người học chấm điểm lẫn nhau
 Giáo viên lượng giá: giáo viên chấm điểm người học
 Hệ thống lượng giá: điểm số gán sẵn để hệ thống chấm tuỳ theo 

mức độ đạt yêu cầu của người học

 Lượng giá tổng kết (summative assessment)
 Kiểm tra tiêu chuẩn hoá (norm-referenced test): chấm điểm tương đối 

giữa các thành viên trong lớp học
 Kiểm tra tiêu chí hoá (criterion-referenced test): chấm điểm tuyệt đối 

mọi thành viên lớp học theo một thang đo độc lập
 Lượng giá hồi chiếu (ipsative assessment): đối chiếu kết quả đầu ra so 

với kết quả đầu vào
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Nguồn: De Lièvre et al. (2016); Depover et al. (2000)
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Nguồn: De Lièvre et al. (2016); Depover et al. (2000)
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Nguồn: Lâm Quang Thiệp (2008)

 Các phương pháp đánh giá trong giáo dục
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Phỏng theo: Bouthry & Jourdain (2003)

 Các loại hình đánh giá trong dạy học trực tuyến
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 Yêu cầu về đánh giá trong dạy học trực tuyến
 Hệ thống kiểm tra đánh giá cần đảm bảo thực hiện cả lượng giá 

tiến trình và lượng giá tổng kết (Williams et al., 2012)

 Người học cần được thường xuyên làm bài tập, kèm nhận xét 
phản hồi của giáo viên với nhịp điệu tiêu chuẩn 1 lần/tuần
(Moore & Kearsley, 2012)

 Tiêu chí xây dựng bài kiểm tra lượng giá tổng kết (Williams et al., 
2012):

 rõ ràng: mức độ yêu cầu, thang điểm

 công bằng: không ưu ái hay gây thiệt thòi cho người học

 xác thực: gắn sát và phù hợp với mục tiêu học tập

 tin cậy: thời lượng, địa điểm, người tham gia chấm điểm

 đa dạng: không thiên lệch một hình thức riêng biệt nào

 Công bố rõ ràng, rộng rãi cho tất cả các bên liên quan, đảm bảo 
đồng thuận, phù hợp với bối cảnh tổ chức dạy học trực tuyến, áp 
dụng đồng bộ và phát huy tối đa hiệu quả của từng hình thức 
đánh giá (Matuga, 2006)
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 Quản trị sai sót (error management) (Frese et al., 1991)
 Kích thích tiến trình học tập chiều sâu (deep-level processing)

 Cải thiện khả năng tự điều tiết cảm xúc (emotional self-regulation)

 Tăng cường năng lực siêu nhận thức (metacognitive): nhận thức 

về quá trình nhận thức

 Giải toả tâm lí sợ sai

 Động viên người học rụt rè, nhút nhát

 Mức tác động (Hattie & Timperley, 2007)
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Rất cao

Cao

Chấp nhận được
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Quản trị sai sót 
(error management)

 Người học tự do phát biểu, 
không sợ sai

 Được làm bài tập tiến trình 
nhiều lần

 Bài tập tiến trình có nhận 
xét phản hồi tức thời

 Giúp người học hiểu rõ vì 
sao đúng vì sao sai

 Làm đúng được thưởng, 
làm sai có cơ hội khắc phục

 Dự liệu trước các biện pháp 
bổ khuyết một cách đầy đủ

Né tránh sai sót 
(error avoidance)

 Người học ngại phát biểu vì 
sợ nói sai

 Bài tập chỉ được làm bài tập 
tiến trình một lần

 Bài tập tiến trình không có 
nhận xét phản hồi

 Giúp đo lường kiến thức 
của người học đúng hay sai

 Làm đúng được thưởng, 
làm sai bị trừng phạt

 Không dự liệu trước các 
biện pháp bổ khuyết
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Phỏng theo: Frese et al. (1991), Metcalfe (2017)
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